
La CRS prend en charge la santé des sans-papiers
La Croix-Rouge suisse (CRS) propose des soins et des conseils médicaux aux 
sans-papiers (personnes en situation irrégulière) de la région de Berne. 
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Assistance médicale pour les sans-papiers
Service ambulatoire pour victimes de la torture et de la guerre CRS
Werkstrasse 16
3084 Wabern bei Bern
Tél. 031 960 77 77 
gi-ambulatorium@redcross.ch 
www.redcross.ch, www.migesplus.ch



– une consultation médicale et les soins de base 
– des conseils sociaux et une médiation 
– un soutien psychothérapeutique 
– des informations sur les assurances-maladie et des conseils quant à la conclusion

de contrats
– des renseignements sur la santé et la prévention
– une assistance si le patient doit être hospitalisé ou dirigé vers un médecin spécialisé

Ce service comprend:

Nous traitons vos données de manière confidentielle et ne transmettons aucune informa-
tion aux autorités. Nos collaborateurs sont tous soumis au secret professionnel. 
Il est possible de demander un traducteur en cas de difficultés de compréhension.

Horaires d’ouverture
Mardi: 13h30 – 17h Durant les heures d’ouverture, vous pouvez 
Mercredi: 13h30 – 17h venir consulter sans rendez-vous.
Vendredi: 8h30 – 12h

Pour toute demande de rendez-vous, merci d’appeler notre secrétariat. 
Tél : 031 960 77 77 (ouvert du lundi au jeudi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00,
vendredi de 8h30 à 12h00).

Le Service ambulatoire pour victimes de
la torture et de la guerre se trouve
désormais dans les locaux de la CRS à
Wabern, entrée Werkstrasse 16, 2e
étage. Pour s’y rendre, il faut 15 minutes
environ depuis la gare de Berne: pren-
dre le tram 9, direction Wabern 
jusqu’au terminus (Wabern); le Service
se trouve à 2 minutes à pied (voir plan). 
En voiture: sortie d’autoroute Bern-
Ostring, suivre la direction Lausanne,
Fribourg, Interlaken. Après le pont de
Monbijou, suivre les panneaux
Belp/Gurten jusqu’à Wabern.

Französisch

G+I/1158-07 – 600 franz./g.p


